
关于《福建省乡镇（街道）社会工作服务站购买服务项目实施方案（试行）》
的政策解读

一、起草背景
发展社会工作、建设宏大的社会工作人才队伍，是党中央着眼于加强社会主义和谐社会建设作出的重要决策部署。经过十多年的发展，社会工作及其人才队伍建设已经纳入了人才强国、脱贫攻坚、乡村振兴等国家发展战略，纳入重要法律法规。截至目前，全省社会工作专业人才总量达到4.7万人，持证社工突破1.7万人，培育社会工作服务机构442家，社会工作已从民政领域拓展到卫生健康、禁毒戒毒、矫治帮教、职工帮扶、青少年事务、妇女儿童关爱等社会建设多个领域，在助力脱贫攻坚、保障改善民生、创新社会治理等方面的作用日益显现。为进一步打通为民服务“最后一米”、提升为民服务质量和水平，通过购买基层社会工作服务项目、推进乡镇（街道）社会工作服务站建设的方式，充分发挥社会工作者队伍专业化、精细化服务优势，提升基层服务能力，制定此方案。
二、起草依据
（一）2011年中央组织部、中央政法委、民政部等18个部门和组织印发《关于加强社会工作专业人才队伍建设的意见》（中组发〔2011〕25号），提出：“在乡镇和有条件的农村社区探索吸纳和使用社会工作专业人才”。
（二）2017年2月中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关于加强乡镇政府服务能力建设的意见》，提出：“要充分发挥社会工作专业人才在乡镇公共服务提供中的作用”。
（三）2020年4月中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关于改革完善社会救助制度的意见》，提出：“要引导社会工作专业力量参与社会救助，通过购买服务、开发岗位、政策引导、提供公共场所、设立基层社工站等方式，鼓励社会工作服务机构和社会工作者协助社会救助部门开展家庭经济状况调查评估、建档访视、需求分析等事务，并为救助对象提供心理疏导、资源链接、能力提升、社会融入等服务”。
（四）2020年4月国务院应对新型冠状病毒肺炎疫情联防联控机制下发《关于印发新冠肺炎患者、隔离人员及家属心理疏导和社会工作服务方案的通知》（联防联控机制发〔2020〕39号），要求：“在街道（乡镇）设置社会工作站，配备1-2名专职或兼职社会工作者，负责辖区群众社会心理健康工作”。
三、主要内容
《福建省乡镇（街道）社会工作服务站购买服务项目实施方案（试行）》（以下简称《方案》），对实施乡镇（街道）社会工作服务站（以下简称社工站）购买服务项目的目标任务、基本原则、服务内容、建站方式和标准以及购买服务的方式、主体和承接机构等进行规定。
[bookmark: _GoBack]《方案》要求各地按照 “一年覆盖、两年规范、三年提升”的工作思路，通过购买社会工作专业服务项目，稳步推进乡镇（街道）社工站建设。社工站围绕民政重点工作，着重开展社会救助、为老养老、儿童关爱保护、社区治理四个方面的服务。社工站服务项目采用公开招标、邀请招标、竞争性谈判、竞争性磋商、单一来源采购和召开项目评审会等多种方式，确定社会工作服务项目承接机构。社工站服务项目的购买主体是县（市、区）民政部门。各乡镇（街道）社工站由承接购买服务机构根据合同要求，及时、足额配备驻站社工队伍实施服务项目。
